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Sobre o

ProChild CoLAB

Tendo como principal preocupagéo o bem-estar da crianga, o ProChild
CoLAB - laboratério colaborativo em Portugal dedicado ao combate
a pobreza e excluséo social na inféncia - tem acompanhado de forma
atenta a evolugdo da pandemia COVID-19, procurando desenvolver
iniciativas concretas para responder aos desafios que emergem desta
situacdio de crise. Apds a organizacgéo de um banco de recursos que
sistematiza principais estratégias e recursos para promover a satde e
bem-estar de criangas e familias durante a pandemia (disponivel aqui),
considerou-se importante disponibilizar um documento que aborda
aspetos importantes a considerar no regresso as creches e jardins
de inféncia. Pretende-se contribuir para um retomar da agéio educativa

mais positivo e tranquilo para as criancas, familias e profissionais.

As dimensdes que sdo salientadas neste documento estédo alinhadas

com as orientagdes publicadas pela Diregéo-Geral da Satde, a 13 de

maio de 2020, no dmbito da reabertura das creches. Procurou-se
adotar uma visdo construtiva, flexivel e positiva face as exigéncias
que a situagdio de pandemia impde, sem se perder o foco em
torno de aspetos considerados essenciais para a promogédo do
desenvolvimento e aprendizagem da crianga. Este documento
pretende ir ao encontro de algumas preocupagdes de profissionais
de educagéio de infancia no processo de reorganizagéo do contexto

e das prdticas educativas, a luz das orientagdes da Direcdo-Geral

da Saude.

Através deste documento, reconhecemos o papel fundamental
que os profissionais de educacdo de inféncia desempenham na
vida das criangas e as multiplas competéncias (ex. flexibilidade,
criatividade, trabalho de equipa) que apresentam face a periodos

de maior desafio e imprevisibilidade.


http://prochildcolab.pt/covid-19/
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Comunicacgéio e
participagéio das
familias

A agéio dos profissionais de educagéio de inféncia

é fundamental junto das familias, que séo parte
integrante do bem-estar, desenvolvimento e
aprendizagem das criangas. Comunicar com as
familias, de modo continuo e singular, atendendo
as diversas formas, possibilidades e preferéncias de
comunicagdio, deve ter como base a colaboragéo

(e ndo a prescrigéio) sobre os procedimentos a
atender e a desenvolver, neste tempo de retorno &

creche e ao jardim de infancia.

< VOLTAR AO INDICE



Comunicagéio e

participagéo das familias

ProcChild

laboratério colaborativo

Em tempos de pandemia COVID-19, o acesso
dos pais ao interior da instituigéio é muito
limitado...

COMO PODEMOS COMUNICAR COM AS FAMILIAS?
Queremos que se sintam acolhidas, bem-vindag, eccutadas e

rer,beitaalas' nas suas preocupagdes, expectativas e propostas.

» Podemos utilizar o espaco exterior da instituicéio como zona

preferencial para conversar?

A utilizagéo de dispositivos de comunicagédo tecnolégica séio uma boa

opgdio para manter os pais a par daquilo que estd a ser feito?

* Os canais de comunicagéio estabelecidos no periodo de confinamento

podem ser mantidos?

* Podemos nomear alguém, dentro da equipa, que seja um elemento de
comunicagdo preferencial com as familias, que esteja mais disponivel
para esclarecer duvidas, explicar procedimentos a seguir, escutar e

integrar sugestdes, etc.?
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Em tempos de pandemia COVID-19, o bem-estar
e a satide mental dos pais pode estar mais
vulnerdvel..

COMO PODEMOS APOIAR AS FAMILIAS?

Queremos contribuir para o desenvolvimento de cuidades

parentais adequados & situagéio pandémica.

« Conseguimos perceber possiveis problemas relacionados com a

vivéncia de sentimentos de stress, ansiedade e/ou tristeza?

+ Ocorreram mudangas na situagdo profissional dos pais durante o

periodo de confinamento?

* As familias conhecem as principais medidas de higiene e
seguranca que devem seguir? Podemos fornecer mdscaras ou

outros equipamentos de protecédo individual?

» Podemos ajudar as familias a responder as duvidas das

criangas?
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Podemos desenvolver iniciativas que permitam restabelecer

contactos com outros familiares importantes para a crianga,

como os avds ou os tios?

Podemos apoiar na gestdo de situacdes de perda e luto devido a

COVID-19?

Podemos mobilizar recursos (internos ou externos a instituigdo,
como a unidade de satde local, o técnico de intervengéio precoce,
a equipa de agédio social do municipio) para apoiar situagdes de
maior vulnerabilidade ou preocupagéo face a satide mental dos

pais/cuidadores e das criangas?
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Em tempos de pandemia COVID-19, é necessdrio
introduzir mudangas no funcionamento da

instituigdo..

COMO PODEMOS ENVOLVER AS FAMILIAS?

Queremos que o regresso & creche e ao jardim de infancia seja
preparado em conjunto, fomentando-se o espirito de confianga
e de parceria.

« Os preparativos para o reingresso das criangas podem

ser previamente partilhados com os pais, para que estes

conversem com as criangas sobre o que vai acontecer?

» As familias s&o incentivadas a dar sugestdes ou a colocar
questdes sobre as mudangas implementadas e, sempre que
possivel, as suas opinides séo acolhidas e integradas nos

procedimentos da instituicéo?

Em tempos de pandemia
COVID-19, podemos fortalecer

a relagéo de confianga entre

equipa e familial
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Profissionais e trabalho
colaborativo

Quando a previsdo mais segura é a mudanca, o
autocuidado dos profissionais é o primeiro passo
para uma melhor intervengéo junto das criangas
e suas familias - refletir sobre as nossas reagées,

juizos de valor, comportamentos e intencdes,

permite-nos o (re)encontro do nosso lugar na agéo

pedagégica.

A par com o autocuidado, o tempo para trabalho
em equipa é essencial - partilhar expectativas,
preocupacgdes e estratégias, potencia a construgdio

de um significado pedagégico partilhado.
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COMO PODEMOS ASSEGURAR PRATICAS DE AUTOCUIDADO? Importa lembrar que:

Temos de cuidar de noe para cuidar dos outros e Sentimentos como stress, ansiedade, medo, impoténcia,

frustracdo, zanga ou culpa sdo naturais e frequentemente

. ~ . vivenciados pelos profissionais que estdo no terreno em situagdes
+ Estamos a adotar uma alimentagédo sauddvel, a descansar

. . . de crise;
convenientemente, a respeitar as pausas ao longo do dia e os
dias de folga? * Vivenciar estes sentimentos né&o significa incapacidade,

. . .. incompeténcia ou impreparagéo.
* Nos tempos livres, estamos a realizar atividades prazerosas, P preparag

como ler um livro, praticar exercicio fisico ou realizar exercicios
Cuidar de mim assegura a

de relaxamento?

qualidade das minhas respostas a

curto e a longo prazo

Cuidar de mim reduz Cuidar de mim é uma

o risco de stress e

burnout ,

forma de ajudar os

N\ outros
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Em tempos de pandemia COVID-19, as experiéncias

Importa lembrar que:
e expectativas de cada profissional devem ser mr 1

partilhadas em equipa, mobilizando esforgos e ¢ O bom cumprimento dos procedimentos de satde impostos ird

diferentes competéncias exigir dindmicas flexiveis entre a equipa;

+ Os erros cometidos devem ser relativizados e compreendidos

como parte do processo de mudanca para alcancar as melhores

COMO E QUE PODEMOS MOBILIZAR O TRABALHO DE EQUIPA solugges;
PARA GERIR MUDANCAS NOS TEMPOS E ESPACOS? e Néo existem formas unicas de respeitar as orientagdes de

Os desafios séio mais facilmente cuperados em equipa. higiene e seguranca, importando conceber estratégias que se
adequem as criangas, familias e profissionais que frequentam a

creche ou o jardim de inféncia.
* Quais os momentos para planear e avaliar o trabalho

desenvolvido em equipa?

+ Podemos estabelecer contactos e didlogos com profissionais de

outras instituicdes para nos ajudarmos mutuamente?
« Estamos a envolver todos os elementos que podem contribuir .
Em tempos de pandemia COVID-19, a

para uma adaptagdo tranquila & mudanga (ex. educadores de
infancia, auxiliares de agdo educativa, equipa de limpeza)? esperanga engrandece-se pela forga do

« Estamos disponiveis para experimentar diferentes estratégias e autocuidado e da viséo partilhada que permite

assim desenvolver processos de melhoria continua? a disponibi|idade, interior e exterior, para

resgatar a proximidade que caracteriza a agéo

intencional, de qualidade, dos profissionais em

VOLTAR AO iNDICE ~ . A .
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Re I a gaes No édmago do desenvolvimento das criangas reside

a qualidade das relagdes que estas experienciam
junto de adultos significativos, relagdes que se

interpessoais

desejam sensiveis e responsivas.

< VOLTAR AO INDICE



Relagdes interpessoais

ProcChild

laboratério colaborativo

COMO E QUE PODEMOS TIRAR PARTIDO DA REDUGAO DO Importa lembrar que:

NUMERO DE CRIANGAS POR SALA? + Em pequenos grupos, os didlogos entre adultos e criancas,
Assegurar interagdec afetuocas e cinfonizadas com a através de gestos, vocalizagdes, contactos através do olhar,
individualidade de cada crianga é algo que pode ser facilitado tornam-se facilitados porque hé menos pessoas, menos barulho,
em grupos mais pequenos menos atividades em interferéncia. Torna-se possivel construir

relagdes interpessoais mais positivas com as diferentes criangas;

* Conseguimos promover um acompanhamento mais préximo e « Em pequenos grupos, é maior a possibilidade de acontecerem

individualizado, através de pequenos grupos, acompanhados por momentos tranquilos, transi¢cdes atentas e respeitadoras do ritmo

éncia? . . P ~ .
um adulto de referéncia? de cada crianga, estimulo e apoio &s interacdes entre as criancas;

* Na organizagéio dos grupos, atendemos &s caracteristicas, + Em pequenos grupos, é mais fdcil a proximidade com as familias

A . A . . ? . . . .
preferéncias, competéncias de cada crianga? e a criagdo de uma atmosfera de escuta, respeito e atengéo a

multiplos pontos de vista e sentimentos experienciados.
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+ Tiramos proveito dos momentos quotidianos de maior

Em tempos de pandemia COVID-19, as medidas proximidade para a individualizagéo das relagdes?

de distanciamento social e os equipamentos de + Apoiamos e incentivamos as criangas na realizagéio auténoma de
protegéio dos profissionais exigem outras formas de pequenas tarefas do dia-a-dia (ex. aceder aos objetos pessoais,
ini'erclgéio e comunicag&o... servir-se sozinha, lavar as méos, descalcar-se e calcar-se, despir-

se e vestir-se)?

« Na creche, aproveitamos as rotinas de cuidados de higiene e de

COMO E QUE PODEMOS ASSEGURAR A COMUNICACAO E A alimentagéio para, de forma calma e afetuosa, explicar & crianga
|NTERA§AO COM AS CRIANCAS? o que vai fazer, mostrar que aquilo que ela comunica é escutado

e valorizado, dar-lhe tempo para processar informagéo e

Na voz, no olhar e no movimento dos adultos, as criangas podem . .
responder, estabelecer contacto ocular e estimular a alternéncia

encontrar sinais que transmitem conﬁ'an;a e promovem a sua de vez na comunicagéo?

autoestima.

» Como ¢ que ajudamos as criangas a reconhecer quem estd por

detrds da mdscara?

» Promovemos didlogos responsivos, que ajudem a crianga a
compreender a situagdio (ex. responder as questdes de forma
Em tempos de pandemia COVID-19, as criangas

clara, honesta e securizante; dar informagées claras sobre a

melhor forma de proceder e sobre o seu porqué)? véo perceber a alegria, a tristeza, o entusiasmo,

o desafio, a seguranga, a companhia, a empatia.

O apoio e seguranga transmitidos pelo adulto de
referéncia levardo a que as criangas se sintam
confiantes nelas préprias e nos outros, reunindo-
se assim condig¢des essenciais para aprenderem e

< VOLTAR AO INDICE
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Abordagem
pedagdgica e
organizacgéo
do ambiente

Para além das relagdes interpessoais, a abordagem
pedagdgica e a organizagdo do ambiente em
creches e jardins de infancia sdo dimensdes que
fazem destes contextos espacos educativos por
exceléncia, onde se conjugam cuidados e dindmicas
de aprendizagem intencionais, potenciadoras do

desenvolvimento equilibrado da crianca.
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COMO PODEMOS PROMOVER ATIVIDADES E AMBIENTES
DE APRENDIZAGEM INTERESSANTES PARA AS CRIANGAS?

Os tempos e os espagos tém de ser adaptados, mas a qualidade
pedagogica néo se pode perder.

e Na sele¢éio dos materiais a disponibilizar estamos a assegurar
a diversidade e a quantidade adequada ao nimero de criancas,

para evitar trocas ou disputas?

« Disponibilizamos objetos soltos e da vida didria e materiais
naturais (ex. plantas, paus, rochas, folhas, areia, solo, dgua)
que podem ser facilmente encontrados e substituidos, quando

necessdrio?

< VOLTAR AO INDICE

Abordagem pedagégica e

or izagéio do ambient:

9 3

Integramos a nova realidade COVID-19 nos discursos e nas
propostas de atividades com as criancas, apoiando-as a melhor

compreender e a lidar com a situagéo?

Promovemos a autonomia da crianga, de acordo com o seu nivel

de desenvolvimento?

Privilegiamos o brincar ao ar livre e organizamos o espago
exterior da creche ou do jardim de inféncia com intencionalidade

pedagdgica?
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Importa lembrar que:

» No espaco exterior da creche ou do jardim de inféncia, garante-se um
ambiente devidamente arejado, importante para reduzir o risco de

transmissdo de doencas;

» A exposicdio solar beneficia a aquisicéo de vitamina D, necessdria para o

bom desenvolvimento ésseo na infdncia;

+ O brincar ao ar livre facilita a ativagéo do corpo através de movimentos
expansivos e expressivos, algo que pode ser particularmente importante,
considerando que muitas criangas mantiveram niveis reduzidos de

atividade fisica durante o periodo de confinamento;

» Os espacos exteriores podem também contribuir para o equilibrio
psicolégico de criangas e adultos, apoiando na recuperagéo de estados
de fadiga, stress ou ansiedade. Os ambientes naturais oferecem

estimulos suscitadores de tranquilidade, introspegéo, respeito e ligagéo
aos outros e ao mundo. Em tempos de pandemia COVID-19, ¢ refor¢ada a

necessidade de perspetivar os diferentes espagos

da creche ou do jardim de inféncia, sejam interiores
ou exteriores, (re)descobrindo-se oportunidades
pedagégicas através do brincar ao ar livre e da

 VOLTAR AG INDICE utilizagéio de materiais soltos e naturais.
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Articulacéio e
cooperacdao
intersectorial

< VOLTAR AO INDICE

Articulagéo e cooperagéio

intersectorial

Cada crianga traz para a creche ou para o jardim de inféncia

a sua histéria, mesmo se curta, as marcas das suas relagdes
familiares, sejam de apego ou ndo, os valores dos seus contextos
de origem, mesmo se ndo os verbalizam e estdo em fase de
aquisicdio e apreensdo. A creche e o jardim da inféncia ocupam-
se da crianga toda: do seu corpo, da sua higiene, das suas
culturas, dos seus modos de ser, de sentir e de experimentar a

VidCl, CIOS seus G'FefOS, CICIS suas a|egrias e CICIS suas CIOI‘GS.
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COMO E QUE PODEMOS GARANTIR O BEM-ESTAR DAS ¢ Mobilizamos esforgos no sentido de articular todos os servicos
CRIANCAS? de proximidade - a Comisséio de Protecéio de Criancas e Jovens

Nenhuma instituicdo educativa realiza o direifo da crianga a (CPCJ), os gabinetes de apoio social, as unidades de saide, os

. . ~ . . ) ?
educagdo se néo se ocupar da totalidade doc seus direifos. servigos de agdo social da freguesia ou do municipio

e Temos um interlocutor com a CPCJ local? Ou outra entidade com

» Estamos atentos & identificacdo de potencialidades e forgas, - . . " . o
competéncia de interven¢édo com familias e criancas?

necessidades e caréncias das criangas e suas familias,

. e . . ¢ Conhecemos os nimeros de contacto répido do servico de
considerando os miiltiplos fatores de risco que a pandemia e

) ) N . atendimento e acompanhamento social (ex. gabinete local) e da
o confinamento transportam - da alimentagéo aos cuidados

- g L . N unidade de sadde de referéncia da zona?
de higiene familiar, dos sinais de stress, medos e ansiedade as
suspeitas de violéncia doméstica, das marcas de privagéo aos ¢ Organizamos uma reunido com os servicos sociais da zona para

indicadores de rejeicéio emocional? encontrar respostas para as problemdticas identificadas?
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Em tempos de pandemia COVID-19, criar uma
rede de protegéo da crianga é um desafio

fundamental. As creches e os jardins de
Importa lembrar que:

infdncia sdo um elo dessa rede. Se quebrar o

+ A crianga também participa noutros espagos para além do elo, a rede torna-se permedvel, o risco torna-

circulo restrito da creche ou do jardim de infancia. A crianga ¢

se mais sério e ameacador, mesmo que ele
um membro da comunidade, cidadé & sua medida, sujeito de € ‘ q

direitos. A creche e o jardim de inféncia funcionam como espacos seja invisivel (e ateé por isso mesmo)' Mas as
de ligagéio e promogéio das politicas sociais. educadoras e os educadores de inféncia sédo
sujeitos ativos na protegéio das criangas e na

resiliéncia comunitdria contra os efeitos sociais

e econémicos da crise pandémica.
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* Diregéo-Geral da Saude
« Medidas de Prevencéo e Controlo em Creches, Creches familiares e Amas (13 de maio de 2020) [
+ Saude e Atividades Didrias - Medidas de Prevencéo e Controlo da Covid-19 em Estabelecimentos de Ensino [

« Espaco Crianca [/

Instituto da Seguranca Social - Guido Orientador das Respostas Sociais Creche, Creche Familiar e Ama [

o Associagdo dos Profissionais de Educagéio de Inféncia (APEI) - Contributo para assegurar a qualidade
pedagégica em creche (0-3 anos) em tempo de COVIDI19 [/

Ordem dos Psicélogos Portugueses [/

e + Apoio nas situagdes de luto 4
Para mais

+ Desconfinamento - regressar a (algumas) rotinas habituais K4

i n fo r m a gaes o Recomendagées para professores e educadores de infancia I__|7'

 Ajudar as criancas a lidar com o stress 4

Fundagéo Maria Cecilia Souto Vidigal - Coronavirus e primeira inféancia [/
» Apoiar o bem-estar emocional das criangas (Child Trends) K4

+ Chamada para agdio coordenada para proteger e apoiar as criangas e seus cuidadores no contexto da

COVID-19 (ECDAN) [
+ Protecéio da crianca durante a pandemia [/
+ Repercussdes da Pandemia de COVID-19 no Desenvolvimento Infantil [
e Child Trends [7

e Center on Developing Child - Harvard University [/
e Zero to Three [/

Pode encontrar mais recursos destinados a criangas, familias e profissionais em

ProChild CoLAB - Covid-19 [
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http://prochildcolab.pt/covid-19/
http://prochildcolab.pt/covid-19/
http://prochildcolab.pt/covid-19/
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0252020-de-13052020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/espaco-crianca-2/
http://www.seg-social.pt/documents/10152/17033048/gui%25C3%25A3o+orienta%25C3%25A7%25C3%25B5es_resposta+social_creches_ama_crechefamiliar.pdf/d85a818a-3a45-4841-a927-5e2032eaf4fe
http://apei.pt/upload/ficheiros/var/DocumentoAPEI_final_redux.pdf
https://www.ordemdospsicologos.pt/pt/covid19/documentos_apoio
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/documentos/covid_19_luto.pdf
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/documentos/covid_19_desconfinamento_pais.pdf
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/documentos/covid_19_professores_e_educadores.pdf
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/documentos/ajudar_as_criana_as_a_lidar_com_o_stress_durante_o_surto_de_covid19_4.pdf
https://www.fmcsv.org.br/pt-BR/coronavirus/
https://www.fmcsv.org.br/pt-BR/biblioteca/recomendacoes-apoiar-bem-estar-emocional-criancas-pandemia-covid-19/
https://www.fmcsv.org.br/pt-BR/biblioteca/chamada-acao-coordenada-proteger-criancas-contexto-covid-19-ecdan/
https://www.fmcsv.org.br/pt-BR/biblioteca/protecao-crianca-durante-pandemia-coronavirus/
https://ncpi.org.br/publicacoes/wp-pandemia/
https://www.childtrends.org/publications/ways-to-promote-childrens-resilience-to-the-covid-19-pandemic
https://developingchild.harvard.edu/stress-resilience-and-the-role-of-science-responding-to-the-coronavirus-pandemic/
https://www.zerotothree.org/resources/3265-answering-your-young-child-s-questions-about-coronavirus
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/manualvol3ensino.pdf
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Para mais informagdes, contactar através do e-mail

geral@prochildcolab.pt

Subscreva também a nossa newsletter!

SUBSCREVER PARA MAIS NOVIDADES
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